COVID-19 Kapsaminda
Kasap, Manav, Kuruyemisci, Balik¢i ve Diger Gida N
Satis Yerleri ile ilgili ALnmasi Gereken Onlemler
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Kasap, manav, kuruyemisci, balik¢i ve diger gida saticilari gibi kUcuk isletmeler, toplum
tarafindan siklikla kullanilan buna karsilik is yeri alanlarinin kicuk olmasi nedeni ile
COVID-19'un yayilmasini 6nlemek icin sosyal mesafeyi korumanin zor olabilecedi
alanlardir. MUsteri gereksinimleri mumkun oldugunca randevulu ya da telefon ve
internet izerinden karsilanacak hale getirilmelidir. is yerinin gériintr biryerine COVID-19
kapsaminda alinmasi gereken dnlemlerle ilgili afisler (el yikama, maske kullanimi ve is
yeriicinde uyulmasi gereken kurallar) asilmaldir.

Gida Satis Yerlerinde Calisan Personeli Korumaya Yénelik Onlemler

» Calisan personelin COVID-19'un bulasma vyollari ve korunma onlemleri
hususunda bilgilenmesi saglanmalidir.

» Gida satis yerlerinde calisan personel hasta (ates, dksuruk, nezle, nefes darligi
gibi belirtileri olan) oldugunda calismamalidir.

» Personel calisirken ates, oksuruk, nezle, nefes darligr gibi belirtiler gelisirse,
maskesi takili olarak saglik kurulusuna yénlendirilmelidir.

» Calisan personelin ttmu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirilmeli, degistirilmesi dncesinde ve sonrasinda el
antiseptigi kullanilmaldir.

» Alisveris sirasinda musteri ile 1 metreden daha uzak mesafede bulunulmalidir.

» Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmali, sik araliklarla ellerin
hijyeni saglanmalidir.

» Elhijyenini saglamakicin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali,
su ve sabunun olmadigl durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanilmaldir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

» Et ve et Urunleri, paketlenmemis gida maddeleri satisinda calisan personel
eldiven kullanmalidir. Eldiven gida disindaki nesnelere degmemelidir. is bitince
eldiven cikarilip, el hijyeni saglanmalidir. Kullanilan eldiven ¢op kovasi/cop
torbasina atitlmali, yeni bir eldiven takilmalidir.

» Calisan personeldinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi korumali
ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/kahve icilirken,
maske cikarilacagi icin bunun yapildigi kapali alanda ayni anda birden fazla
kisinin olmamasi saglanmaudir.
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Gida satis yerlerindeki musteri oturma alanlari kaldinlmalidir.

Musterilere Yonelik Oneriler
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Musterilerin is yerinin girisinde gorunur bir yere asilmis olan ve iceride uyulmasi
beklenen kurallari aciklayan bilgilendirmeyi okumasi saglanmalidir.

Musteriler, diger mdusteriler ve calisanlar ile aralarinda sosyal mesafeyi
saglamalari konusunda uyaritmalidir.

MuUsterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmalidir. Bu tip is yerleri ve
genel olarak toplum icinde kuralina uygun olarak basit bez maske takilmasi
yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar i¢in temiz maske bulundurulmalidir.

Musteri is yerine girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya kolonya kullanmalidir.

MuUsteriler, isyeriicinde gidalara dokunmamalidir, Butun Grunler calisan personel
tarafindan paketlenmeli ve musteriye verilmelidir.

MUsteriler, is yeri icinde mecbur kalmadikga yuzeylere dokunmamalidir.

Musterilerin is yeriicinde mumkun oldugu kadar kisa stre kalmasi saglanmalidir.

Calisma Siirecine Yonelik Onlemler
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Maskesiz ve maskeyi uygun sekilde kullanmayan (burun ve agiz kapali sekilde)
kullanmayan musteriler iceri alinmamaldir.

Calisan ve musteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde iceriye musteri
alinmalidir. Bu kurala gore is yeri kapasite bilgisi kapiya asilmalidir.

Sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim) uyulmall, sira beklenmesi
gereken her yerde (ic ve dis mekan dahil mesafeler yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

Sira bekleyen musterilerisyeridisinda sosyal mesafe kurallarina gére belirlenmis
isaretlerde beklemelidir.

Gidasatisyerlerinindisindasiraoclusmasidurumundasosyalmesafeninkorunmasi
saglanmall, kalabalik olusmasini engelleyecek onlemler alinmalidir. Gerekirse
sosyal mesafeyi saglayacak sekilde zeminde isaretlemeler yapilmalidir.

MUsterilerden is yerine tek baslarina girmeleriistenmelidir. Diger aile bireylerinin
mumkunse disarida kalmalar &zendirilmelidir.

Gida satis yerlerine misafir alinmamalidir.

s yeri girisinde mUsteriler tarafindan kullanilmak Uizere alkol bazli el antiseptigi
veya %70'lik alkol iceren kolonya bulundurulmalidir. EL antiseptiginin doluluk
durumu belirliaraliklarla kontroledilmelive her zaman dolu olmasi saglanmalidir.
s yerine giren her musterinin ellerini dezenfekte etmesi saglanmalidir.
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Urlinler mdmkin oldugunda cam veya tezgahlarin arkasinda korumaya
alinmaldir.

Urtinlerden uygun olanlar (sebze-meyve gibi) daha énceden farkli miktarlarda
paketlenip satisa sunulmalidir.

Paketli olmayan urunlere musterinin dokunmamasi saglanmalidir. Tek
kullanimlk eldivenler kullanarak musterilere servis yapilmali ve her musteriden
sonra eldivenler cikarilmali ve kapakll ¢cop kutusu/¢cop torbasina atitmalidir.

MUmkunse personel ile musteri arasinda direkt temas kurmalarinin
Onlenebilmesi ve damlacik yoluyla bulasin engellenmesi amaciyla seffaf bir
bariyer yerlestirilmelidir.

Musterilerin ddemelerinde tercihen temassiz olmak uzere nakit olmayan édeme
yapmalari tesvik edilmelidir.

Gida Satis Yerlerinde Ortam Diizenlemesi, Havalandirilmasi, Temizlenmesi
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Gida satis yerlerinde her gun su ve deterjanla duzenli olarak temizlik yapilmalidir.

Is yerlerinin temizliginde dzellikle sik dokunulan ylizeylerin (kapi kollari, telefon
ahizeleri, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amacla, su ve
deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya
yarim kucuk cay bardagn camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-
9) kullanilabilir. Klor bilesikleri yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli
yuzeyler icin kullanilmasi énerilen bir dezenfektandir. Tuvalet temizligi icin 1/10
sulandirilmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesikleri ile temizlik yapilmasinin uygun olmadigr yazar kasa, bilgisayar
klavyeleri, telefon, POS cihazi ve diger cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek
dezenfeksiyon saglanmalidr.

Musteriler ddeme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan %70'lik
alkol ile temizlenmelidir.

Calisma tezgahlari, ekipmanlar ve aletleri duzenli olarak temizlenmeli, %70'lik
alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Temizlik yapan personelin maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir. Temizlik
sonrasinda personelin maske ve eldivenlerini cikartip is yerindeki ¢cope atmasi
ve ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.

Klimalar disaridan %100 temiz hava alacak modda calistirilmali, fan hizi dusuk
tutulmalidir. Klimalarin bakim, temizlik ve filtre degisikligi zamaninda yapilmalidr.

Is yerlerinin kapi ve pencereleri acilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan is yerlerinin havalandirmasi temiz hava
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sirkulasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma sistemlerinin
bakimi ve filtre degisimleri Uretici firma dnerileri dogrultusunda yapilmalidir.

» Varsa is yeri lavabosu musterilere kapali olmalidir. is yeri lavabosu sik araliklarla
temizlenmelidir.




