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19. AKARYAKIT ISTASYONLARINDA ALINMASI GEREKEN
ONLEMLER

Akaryakit istasyonlarl, motorlu ara¢ yakiti olarak kullanilan sivilarin depolandigi,
satisinin yapildigi ve/veya oto lastigi, akumulator ve bazi diger ihtiyaclarla ilgili
satis ve servis hizmetlerinin verildigi, sosyal ve ticari faaliyetlerin yuratuldagu is
yerleridir.

Akaryakit istasyonlarn toplum tarafindan siklikla kullanildigindan COVID-19'un
yayllmasini 6nlemek icin tedbirler alinmasi gereken alanlardandir. Akaryakit
istasyonlarinin gérunur yerlerine COVID-19 6nlemleriyle ilgili bilgilendirme afisleri
(el ylkama, maske kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asilmalidir.

19.1. is Yerine Yénelik Onlemler

» Maskesiz ve maskeyi uygun sekilde kullanmayan (burun ve agiz kapali
sekilde) kullanmayan musteriler iceri ainmamaldir.

» Calisan ve musteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde iceriye muUsteri
alinmalidir. Bu kurala gore is yeri kapasite bilgisi kapiya asilmalidir.

» Sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim) uyulmali, sira
beklenmesi gereken her yerde (6deme alanlari vb.) mesafe yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

» Sira bekleyen musteriler is yeri disinda sosyal mesafe kurallarina gore
belirlenmis isaretlerde beklemelidir.

» Akaryakit istasyonu marketi girisinde musteriler tarafindan kullanilmak
uzere alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol iceren kolonya
bulundurulmalidir. Elantiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol
edilmeli ve her zaman dolu olmasi saglanmalidir.

» Musterilerin akaryakit istasyonu marketine tek baslarina girmeleri
istenmelidir.

» Akaryakit istasyonu marketi disinda sira olusmasli durumunda sosyal
mesafenin  korunmasi saglanmali, kalaballk olusmasini engelleyecek
onlemler ainmaldir.

» Akaryakit istasyonu marketinde yer alan urunler mimkun oldugunda cam
veya tezgahlarin arkasinda korumaya alinmatdir.

» Akaryakit istasyonu marketlerinde ambalajsiz gida satisi yapan personel
tek kullanimlk eldivenler kullanarak servis yapmall, her musteriden sonra
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eldivenler cikarilmali ve kapakl ¢op kutusu/¢cdp torbasina atilmalidir.

Personel ile musteri arasina, direkt temas kurmalarinin dnlenebilmesi
ve damlacik yoluyla bulasin engellenmesi amaciyla seffaf bir bariyer
yerlestirilmelidir.

Musterilerin 6demelerinde tercihen temassiz olmak uzere nakit olmayan
odeme yapmalari tesvik edilmelidir.

19.2. Miisterilere Yonelik Onlemler
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Musterilerin akaryakit istasyonu marketinin girisinde gorunUr bir yere asilmis
olan ve iceride uyulmasi beklenen kurallar aciklayan bilgilendirmeyi
okumasi saglanmalidir.

Musteriler, diger muUsteriler ve calisanlar ile aralarinda sosyal mesafeyi
saglamalari konusunda uyaritlmalidir.

Musterilerin  maskeli olarak akaryakit istasyonunda alisveris yapmasi
saglanmalidir. Bu tip is yerleri ve genel olarak toplum icinde kuralina uygun
olarak basit bez maske takilmasi yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar icin
maske bulundurulmalidir.

Musteri akaryakit istasyonundaki markete girdiginde alkolbazli elantiseptigi
veya en az %70'lik alkol iceren kolonya ile ellerini ovalamalidir.

Musteriler, akaryakit istasyonu marketinde satisa sunulan paketli olmayan
gida maddelerine secme amaciyla dokunmamalidir. Bu Urlnleri calisanlar
vermelidir.

Musteriler, akaryakit istasyonu marketinde mecbur kalmadikca yuzeylere
dokunmamalidir. Dokunuldugunda el antiseptigi kullanitmalidir.

Musterilerin market icinde mumkun oldugu kadar kisa sure kalmasi
saglanmaldir.

19.3. Personeli Korumaya Yénelik Onlemler
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Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollart ve korunma onlemleri
hususunda bilgilenmesi saglanmalidir.

Ates, Oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
calistintmamalidir.

Personel calisirken ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligr gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kurulusuna yénlendirilmelidir.
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Calisan personelin tumukuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirilmeli, degistirilmesi dncesinde ve sonrasinda el
antiseptigi kullaniltmalidir.

Akaryakit istasyonuna dahil acik ve kapali tum alanlarda hizmet verme
sirasinda musteri ile 1 metreden daha uzak mesafede bulunulmaldir.

Eldivenin dogrukullanitmamasi COVID-19 bulasmariskiniartirabileceginden
calisanlar mUsteriden para veya fis alirken temasi onlemek icin eldiven
kullanmamalidir. El antiseptigi kullanilmasi yeterli olacaktir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla ylkanmall, su
ve sabunun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanitlmalidir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumall ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske cikarilacagi icin bunun yapildigi kapali alanda ayni
anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmaudir.

Akaryakit istasyonlarinin market boélumlerinde yayinlanan/yayinlanacak

‘COVID-19 Kapsaminda Market ve Supermarketlerde Alinmasi Gereken
Onlemler” de ayrica uygulanacaktir.

Akaryakit Istasyonunda Yeme-icme ve Dinlenme Tesisi bulunmasi
durumunda yayinlanan/yayinlanacak “COVID-19 Kapsaminda Restoran,
Lokanta ve Kafelerle ilgili Aunmasi Gereken Onlemler” buralarda da ayrica
uygulanacaktir.

Akaryakit Istasyonunda Oto-Yikama Bo&lUMU bulunmasi durumunda
yayinlanan/yayinlanacak “COVID-19 Kapsaminda Oto Yikamalarda Alinmasi

Gereken Onlemler” buralarda da ayrica uygulanacaktir.

Akaryakit Istasyonlarinda Oto servis, Tamirhane, Lastik Degisim istasyonu
bulunmasi durumunda yayinlanan/yayinlanacak ‘COVID-19 Kapsaminda
Oto servis, Tamirhane ve Lastik Degisim Yerlerinde Alnmasi Gereken
Onlemler” buralarda da ayrica uygulanacaktir.

Akaryakit Istasyonlarinda Mescit bulunmasi durumunda yayinlanan/
yaylinlanacak “COVID-19 Kapsaminda Cami ve Mescitlerde Alinmasi
Gereken Onlemler” buralarda da ayrica uygulanacaktir.
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19.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma
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Kapall alanlar her guin su ve deterjanla dlzenli olarak temizlenmelidir.

Akaryakit istasyonu marketinde &zellikle sik dokunulan yuzeylerin (kapi
kollari, telefon ahizeleri, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir.
Bu amacla, su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100
sulandinlmis (5 litre suya yanm kucuk cay bardagn * No: 7681-52-9)
kullanilmalidir.

Klor bilesikleri ile temizlik yapilmasinin uygun olmadigr yazar kasa,
bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek
dezenfeksiyon saglanmalidir.

Musteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan
%70'lik alkol ile temizlenmelidir.

Temizlik yapan personelin maske ve eldiven kullanmasi saglanmauldir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini cikarip is yerindeki
cOpe atmali ve ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.

Is yerlerinin kapi ve pencereleri acilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir,

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan yerlerde havalandirmasi temiz
hava sirkulasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Gretici firma dnerileri dogrultusunda
yapilmaldir.

19.4.1. Lavabo ve Tuvaletler
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Tuvaletlerde %70 alkollt el antiseptigi bulundurulmalidir.

Tuvalet alanlarina giris kapilart otomatik kapi sistemine cevrilmelidir. Bu
imkan yoksa tuvalet alanina giris kapilarini kollarn cok sik dezenfetkte
edilmelidir.

Tuvaletlerin zeminleri, klozetler, pisuvarlar, lavabolar, musluk ve batarya
basliklari, kapi kollari sik sik temizlenir, dezenfekte edilmelidir.

Tuvalet ve lavabolarin temizlik saatleri kayit edilmelidir ve gérunur sekilde
asilmaudir.

Tuvaletlerde eksik malzeme olmamali, devamli sivi sabun, tuvalet kagidi ve
kagit havlu bulundurulmauldir.

El kurutma fanlan kullanima kapatilmalidir. Tek kullanimlk kagit havlular
kullanitmalidir.
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» Tuvalet temizligi yapacak personel eldiven, maske ve gozluk/siperlik
kullanmalidir.

» Tuvaletlerde hijyen bilgilendirme ve uyari afisleri olmalidir.



